Upustvo za rukovanje karticama

Cilj ovog dokumenta je da pokaZe na koji nain se upotrebljavaju kartice u ZeroBet sistemu.
Kroz par karatkih ilustracija ¢e pokazati kako se:

- Dodela kartice igracu
- Uplata sredstava na karticu / Provera stanja na kartici

- Isplata sredstava sa kartice

Dodela karticeigracu
Kada igra€ dode na uplatno mesto i operater Zeli da mu izda klub karticu otvara formu iz

menija ,Kartice" pa ,,Dodeli karticu ugracu®. Primer je prikazan na slici 1.

, O nama

Uplata na kartice/Pregled stanja
Isplata sa kartice

Dodeli karticu igracu

Slika 1

Kada se odabere opcija prikaze se forma kao na slici 2.

Unesite korisnicko ime igraca kome zelite
da dodelite karticu

Korisnicko ime ime.prezime@jokkerbet.com

Slika 2

U polje “Korisnicko ime” unesite korisni¢ko ime koje vam igrac kaZe. Ovde je to za primer dato kao
email adresa “ime.prezime@jokkerbet.com*. Posle unosa kliknite ne dugme,, U redu®.

Kada se izvrSi provera na serveru da li igra€ postoji prikazace se prozor kao na slici 3.



Slika 3

Pojavice se info dijalog koji kaZe da ste uspesno ucitali igraca ili ¢e se pojaviti greSka ukoliko dode do
greske. Kliknite na“OK”.Posle klika na OK, na formi ¢ete videti o kojem se korisniku radi. Forma takode
sadrzi polie zaunos broja kartice ili “CardI D”koji je ispisan na kartici. Ali ukoliko posedujetecita¢ kartica,
onda samo prinesete karticu Citacu i broj ¢e se popuniti automacki kao sto je prikazano na slici 4.

korisnicko ime
‘( 1234567891112

Kartice

Seriski br.

Slika 4



Uplata sredstava na karticu / Proverastanja na kartici

Ukoliko igrac Zeli da uplati novac na karticu to mozete izvrSiti na sledeci nacin. Iz
menija“Kartice” odabere se opcija “Uplata na kartice/Pregled stanja“ kao Sto je prikazano na
slici 6.

O nama

Uplata na kartice/Pregled stanja
Isplata sa kartice

Dodeli karticu igracu

Slika 6

Kada se odabere “Uplata na kartice/Pregled stanja“ otvara se forma kao $to je prikazana na slici 7.

Slika 7

U polje za broj kartice ¢e se popuniti broj kartice koju prinesete Citacu kartica. Posle toga kliknite na
dugme, Ucitaj“. Posle dobavljanja podataka sa servera, prikazace se ,Stanje na kartici“. Stanje na



kartici prikacuje koliko trenutno ima novca na kartici, zajedno sa bonusom koje je igra dobijao. Ovo
je ujedno i akcija kojom se proverava koliko sredstava ima na kartici.

Potom u polje ,Iznos za uplatu® unosimo koliko novca igrac Zeli da uplati. Upolje za,PIN“unosite PIN
kod koji vam igrac kaze. Ako nemate PIN kod ili ga je igraC zaboravio, ili je PIN kod netacan, tada
necete moci da uplatite sredstva na karticu. Utom sluCaju potrebno je da kontaktirate
administratora.

Ako ste uspesno uneli sumu i PIN kod, potrebno je da kliknete ne dugme ,,Uplati“. Posle uspesne
uplate dobice te informaciju da su sredstva uspesno uplacena na karticu, kao i to da ¢e se ,,Stanje na
kartici uvecati za prethodno uneti iznos. Za svakog sledeceg igra¢a ili za svaku sledecu karticu
postupak je isti od pocetka.

Isplatasredstava sa kartice
Ukoliko je potrebno da isplatite sredstva sa kartice igratu onda to radite na sledeci nacin.
Kliknete na meni grupu “Kartice” pa potom na “Isplata sakartice” kao Sto je prikazano na slici 8.

O nama

Uplata na kartice/Pregled stanja

Isplata sa kartice

Dodeli karticu igracu

Slika 8

Posle odabira “Isplata sa kartice” pokazuje se forma kao na slici 9.

Slika 9

PrinoSenjem kartice cCitaCu kartica popunice se polje “Broj kartice” sabrojem kartice koju Citaprocita.
Potom kliknite na dugme“U¢itaj”kako bi se izvrSila provera na serveru. Kada se dobave podaci sa
servera vezani za karticu, to ¢e biti prikazano na formi i polje “Stanje na kartici” ée biti



azurirano. Tek potom $to je kartica ucitana dugme “Isplati” ée postati dostupno. Potom iznos koji
igra€ zeli da isplati unosite u polje “lznos zaisplatu” i PIN kod u polje“PIN”.Ako igra¢ ne zna svoj PINili
je PIN netacan nece biti moguce isplatiti sredstva sa kartice. Utom slucaju potrebno je kontaktirati
administratora.

Posle isplate dobicete potvrdu da je uspesno isplacen novac, kao i da ¢e se polie “Stanje na
kartici”"umanijiti za iznos koji je prethodno isplacen. Za drugog igraca ili drugu karticu postupak se
ponavija

od pocetka.



